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ïIstnieje prawdopodobieŒstwo, Ũe okoğo 10 % ŨywnoŜci na 

sklepowych p·ğkach jest sfağszowane, 

ïWedğug światowej Organizacji Celnej oszustwa te kosztujŃ 49 

mld. dolar·w rocznie. Globalizacja sieci dostaw utrudnia 

wykrywanie takich oszustw i powoduje ğatwiejsze fağszowania 

ŨywnoŜci.

ïMiňdzynarodowa Izba Handlowa podaje, Ũe 7% kupowanej przez 

nas ŨywnoŜci zawiera oszukaŒcze skğadniki.

ïUE WALCZY Z FAĞSZOWANIEM ŧYWNOśCI

ïWalka z oszustwami w branŨy spoŨywczej to obecnie priorytet 

Wsp·lnoty Europejskiej, kt·rej celem jest utrzymanie 

najwyŨszych standard·w bezpieczeŒstwa ŨywnoŜci.

JakoŜĺ produkt·w spoŨywczych na rynku

3BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci
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Obrona ŨywnoŜci - definicja

4Ochrona produkt·w spoŨywczych

wg IFS Food Wersja 6.1 ïAneks 1: Definicje

éochrona produkt·wspoŨywczychprzed celowym

zanieczyszczeniem lub zafağszowaniem,

przez:

Food defence: 

Ā czynniki biologiczne

Ā chemiczne

Ā fizyczne lub radiologiczne

w celu spowodowania szk·d.
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Oszustwa dotyczŃce ŨywnoŜci  (Food fraud) - definicja

5Ochrona produkt·w spoŨywczych

wg IFS Food Wersja 6.1 ïAneks 1: Definicje

Ta definicja ma r·wnieŨzastosowanie do proces·wzlecanych

na zewnŃtrz.

ĀrozmyŜlnei celowe zastŃpienie

Ānieprawidğoweoznakowanie

Āzafağszowanielub podrabianie ŨywnoŜci,surowc·w,

skğadnik·wlub opakowaŒwprowadzanych na rynek

w celu uzyskania korzyŜciekonomicznych.

Food fraud:
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Pojňcia zwiŃzane z bezpieczeŒstwem ŨywnoŜci

6BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci (Food safety) ïdziağania 
podejmowane, aby zapobiec niezamierzonemu skaŨeniu produkt·w 

ŨywnoŜciowych, kt·re mogŃ wystŃpiĺ w ŨywnoŜci (np. E. coli, Salmonella, 

Listeria, szkğo, ciağa metaliczne, pestycydy)

*Naturalne / Ŝrodowiskowe Ŧr·dğo skaŨenia.

Ochrona ŨywnoŜci (Food security) - wszyscy ludzie przez 

cağy czas majŃ mieĺ dostňp do wystarczajŃcej iloŜci, bezpiecznej 

i odŨywczej ŨywnoŜci, pozwalajŃcej utrzymaĺ zdrowe i aktywne Ũycie.
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Ochrona ŨywnoŜci

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci7

System HACCP, w swojej istniejŃcej formie nie jest w 
stanie zidentyfikowaĺ w peğni zagroŨeŒ, kt·re mogŃ 

przedostaĺ siň do ŨywnoŜci w spos·b wczeŜniej 

zaplanowany i zamierzony.

Z jego pomocŃ nie jesteŜmy w stanie przewidzieĺ 

skutk·w tych zagroŨeŒ.

Celem systemu HACCP jest zapobieganie chorobom przenoszonym 

drogŃ pokarmowŃ oraz zapobieganie niezamierzonym lub 

przypadkowym zagroŨeniom natury B, Ch, F/ istotnym ze wzglňdu na 

bezpieczeŒstwo zdrowotne ŨywnoŜci.
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Food Safety, Food Defence, Food Fraud

Programy TACCP (Food Defence) i VACCP (Food 
Froud) idŃ ramiň w ramiň w dŃŨeniu do wykazania 

autentycznoŜci produktu. Oba programy majŃ na celu 

zapobieganie celowemu fağszowaniu ŨywnoŜci. 

TACCP -identyfikuje groŦbň zafağszowania motywowanego 

wzglňdami behawioralnymi lub motywacyjnymi; 

VACCP - okreŜla, w jaki spos·b wraŨliwe punkty w ğaŒcuchu 

dostaw sŃ zagroŨone zafağszowaniem motywowanym 

ekonomicznie.

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci8
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Food Safety,  Food Defence,  Food Fraud

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci9

HACCP (Hazard Analysis Critical Control Points)

HACCP (Krytyczne punkty kontrolne analizy zagroŨenia)

TACCP (Threat Assessment Critical Control Points)

TACCP (Krytyczne punkty kontrolne oceny zagroŨenia)

VACCP (Vulnerability Assessment Critical Control Points)

VACCP (Punkty kontroli krytycznej podatnoŜci na ataki)

Food Safety - bezpieczeŒstwo ŨywnoŜci

Food Defence - obrona ŨywnoŜci

Food Fraud - oszustwa dotyczŃce ŨywnoŜci

Wszystkie  Ŧr·dğa zagroŨeŒ brzmiŃ bardzo podobnie i wszystkie sŃ zwiŃzane z 

bezpieczeŒstwem wytwarzanej przez nas ŨywnoŜci.
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FOOD

DEFENCE 

czyli 

Obrona ŨywnoŜci

Ochrona produkt·w spoŨywczych

Obrona ŨywnoŜci to nie jest to samo co bezpieczeŒstwo 

ŨywnoŜci. 
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Food Defence

11Ochrona produkt·w spoŨywczych

Obrona ŨywnoŜci koncentruje siň na ochronie zasob·w ŨywnoŜci 

przed umyŜlnym skaŨeniem r·Ũnymi substancjami chemicznymi, 

biologicznymi lub innymi substancjami szkodliwymi, przez ludzi, 

kt·rzy chcŃ zaszkodziĺ. 

Ā zaszkodzenie producentowi ŨywnoŜci

Ā niszczenie gospodarki danego kraju

Ā zabijanie ludzi

środki celowo zanieczyszczajŃce produkt mogŃ zawieraĺ 

zwiŃzki, kt·re naturalnie nie wystňpujŃ w ŨywnoŜci lub nie sŃ 

badane z przeznaczeniem do kontaktu z ŨywnoŜciŃ. 

Celem atakujŃcego moŨe byĺ:
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Food Defence

12Ochrona produkt·w spoŨywczych

Przykğady potencjalnych zagroŨeŒwewnňtrznych i zewnňtrznych

ZAGROŧENIA WEWNETRZNEZAGROŧENIA ZEWNETRZNE

Niezadowolony pracownik Zorganizowane grupy aktywist·w 

lub grupy terrorystyczne

Firma sprzŃtajŃca Kierowcy samochod·w ciňŨarowych 

(wysyğka i odbi·r)

Kontrahenci Kontrahenci

Pracownicy tymczasowi Podejrzani dostawcy

Czğonkowie grup terrorystycznych 

udajŃcych pracownika

OdwiedzajŃcy
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Food Defence

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci13

Cel obrony ŨywnoŜci:

Āunikaĺataku, jeŜlito moŨliwe,

Āreagowaĺszybko i skutecznie, jeŜlijest to

konieczne,

Āodzyskaĺi przywr·ciĺszybko zaufanie

konsumenta.
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Food Defence

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci14

Piňĺ pytaŒ wstňpnych dot. Obrony ŧywnoŜci:

1. Co wiesz o ŨywnoŜci dostarczanej do Twojego zakğadu ?

2. Jak zapewniasz bezpieczeŒstwo w swoim zakğadzie ?

3. Co wiesz na temat os·b majŃcych dostňp do Twojego zakğadu ?

4. Czy Ŝledzisz kwestie dotyczŃce bezpieczeŒstwa ŨywnoŜci 

w Twoim zakğadzie ?

5. Co byŜ zrobiğ, gdybyŜ byğ zagroŨony ?
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Food Defence

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci15

Co moŨe byĺ motywem ataku, zamierzonego skaŨenia?

Å .

Å .

Å .

W jaki spos·b moŨe dojŜĺ do skaŨenia?

Å .

Å .

Å .
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Food Defence - Idea

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci16

Produkt

Obiekt

Organizacja 

CEL 

ATAKU

Wyobcowany 

pracownik

Byğy pracownik

Grupa ideowa, 

polityczna, religijna

Konkurencja

Organizacja 

medialna

Organizacja 

terrorystyczna

Inna

KryminaliŜci

ƪŀȍŘȅ ŜƭŜƳŜƴǘ ǇƻǿƛƴƛŜƴ ōȅŏ ƻŎŜƴƛŀƴȅ ƻǎƻōƴƻ
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Food Defence - ťr·dğa zagroŨeŒ ŨywnoŜci

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci17

Zewnňtrzne Wewnňtrzne

Zorganizowane grupy terrorystyczne 

lub grupy aktywist·w
Niezadowolony pracownik 

Kierowcy (dostawy surowc·w, odbi·r 

produkt·w, spedycja)
Surowce, komponenty

Podwykonawcy, Dostawcy Zağoga czyszczŃca, serwis maszyn

Czğonkowie grup terrorystycznych 

udajŃcy pracownik·w
Pracownicy tymczasowi

Osoby wizytujŃce Procedury wewnňtrzne

Woda Informacja

Korespondencja
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Food Defence  - PERSONEL ïŜrodki  nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci18

Ākontrole (pracownik·w,kontrahent·w,pracownik·wtymczasowych)

Āszkolenie w zakresie ochrony

Ākontrola dostňpu(hasğa,karty magnetyczne, pin, klucz)

Ā identyfikacja pracownik·w

Āograniczenia dostňpudo obszar·wz okreŜlonymryzykiem

Ā zatrudnianie (oryginalne dokumenty, nie kserokopie, sprawdzanie

prawdziwoŜcidokument·w,

Āstrategiczne stanowiska (straŨnicy,odbi·rtowar·wi nadzorujŃcy

pakowanie, inŨynierowiei technicy kontroli proces·w)
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Food Defence  - OTOCZENIE ïŜrodki  nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci19

Ā bezpieczna lokalizacja (ogrodzenie terenu),

Ā oŜwietlenie,

Ā wğaŜciwemonitorowanie, (kamery ïobraz moŨebyĺprzekazywany

do nieodpowiednich os·b)

Ā drzwi samozamykane,

Ā alarmy niedomkniňtychdrzwi,

Ā zamki na zewnŃtrzdrzwi, okien, bramy, otwory dachowe, zbiorniki

magazynowe, otwory wentylacyjne, cysterny, wagony kolejowych itp.,

Ā plombowanie Ŝrodk·wtransportu,

Ā ochrona,

Ā identyfikacja/ewidencja pracownik·wmajŃcychdostňpdo terenu.
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Food Defence  - BezpieczeŒstwo wewnňtrzne ïŜrodki  nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci20

Ā oŜwietlenieawaryjne,

Ākamery bezpieczeŒstwa(monitoring),

Āograniczone strefy dostňpu(zaufani pracownicy, kontrola pracownik·w,

towarzyszenie personelowi niezatwierdzonemu),

Āzatwierdzone plany obiektu z lokalnymi organami Ŝcigania,

Āspis pracownik·w,

Ā rejestr wydanych kluczy,

Āprocedury sprawdzania: podejrzanych paczek, szafek, szaf, magazyn·w,

obszar·wpodlegajŃcychkonserwacji, czyszczeniu, toreb, skrzynek, itp.

Āpolityka wizytacji (dostňp,identyfikacja wizytujŃcych,nadz·rprzez

odpowiedzialnego pracownika, rejestr wejŜcia-wyjŜcia).
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Food Defence  - Ograniczony dostňp 

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci21

Ā system wentylacyjny,

ĀsieĺwodociŃgowa,

ĀelektrycznoŜĺ,

Āsystem dezynfekcji (karcher, tanki, dostawcy Ŝrodk·wchemicznych, wňŨe),

Āsystemy CIP,

Ā inne systemy zamkniňte,

Ā laboratorium (chemia, odczynniki, procedury usuwania),

Āpowierzchnie magazyn·wŜrodk·wchemicznych (zwiŃzkichemiczne,

chğodnicze,itp.),

Āograniczone powierzchnie magazynowe (zabezpieczone/ograniczony dostňp)
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Food Defence  - Systemy komputerowe ïŜrodki nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci22

Ā firewall,

Āoprogramowanie antywirusowe,

Ābackup,

Āhasğa,

Āmonitorowanie aktywnoŜciw sieci.
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Food Defence  - Skğadowanie ïŜrodki nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci23

Ā zabezpieczenie ğadunk·w,

Ā ograniczony dostňpdo produkt·wi materiağ·ww magazynach,

Ā wykaz zawartoŜcimagazyn·w,

Ā inwentaryzacja skğadnik·wszczeg·lnegoryzyka (sprawdzanie i

monitorowanie najczňŜciejuŨywanychw odniesieniu do wielkoŜciprodukcji),

Ā wykaz niebezpiecznych substancji chemicznych (regularnie

uŨytkowanei sporadycznie),

Ā procedury przechowywania i skğadowaniachemikali·w.

.
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Food Defence  - Wysyğki i Odbiory ïŜrodki nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci24

Ā inspekcja przyczep, naczep, powierzchni transportowych,

Āsprawdzanie uszczelek, zamk·w,plomb (przychodzŃcei wychodzŃce),

Āmonitoring i kontrola przychodzŃcychğadunk·w,

Āzapisy z kontroli,

Āwykorzystanie plomb na ciňŨar·wkii produkty,

Ākontrola dostaw wszystkich materiağ·w,

Āpowiadamianie o dostawach,

ĀzgğoszeniewğaŜciwymorganom, gdy stwierdzono nieprawidğowoŜci,

Āprocedury dotyczŃcezwrot·wi reklamacji..
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Food Defence  - Zaopatrzenie w wodň i l·dïŜrodki nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci25

Ā ograniczony dostňpdo wody (szczeg·lniestudnie),

Āograniczony dostňpdo maszyny do lodu,

Āograniczony dostňpdo zbiornik·w,

Ā jedna linia dystrybucji wody,

Āszybka komunikacja z PIS, jeŜliistnieje podejrzenie skaŨeniawody.
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Food Defence  - KorespondencjaïŜrodki nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci26

Ā oddzielny obiekt i / lub pok·jz dala od obszar·wobrotu ŨywnoŜci,

Ā szkolenia dla obsğugipoczty (podejrzana korespondencja)

Ā procedury bezpieczeŒstwadla poczty obsğugiwanejprzez zewnňtrznŃ

agencjň,
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Food Defence  - Dostawcy ïŜrodki nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci27

Ā znajomoŜĺplan·wobronnych dostawc·w,

ĀniezawodnoŜĺdostawc·w,

Ācertyfikaty analizy przychodzŃcychsurowca,

ĀidentyfikowalnoŜĺ.

Āusğugipodstawowe (zasilania sieciowego, olej opağowy,gaz, woda pitna,

kanalizacja, systemy telekomunikacyjne, chğodnictwo,systemy czyszczŃce,itp) ï

wsp·ğpracaw zakresie ciŃgğoŜcidostaw.
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Food Defence  - Sytuacje kryzysowe ïŜrodki nadzoru

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci28

Ā minimalizacja fizycznego i finansowego uszczerbku dla konsument·w,

klient·w,pracownik·wi innych zainteresowanych,

Ākontakt w nagğychprzypadkach,

Ādrogi ewakuacyjne,

Ākwarantanna, wycofanie wyrobu z rynku,

Āzesp·ğds. sytuacji kryzysowych,

ĀidentyfikowalnoŜĺ,

Ākontakt z sğuŨbamiratunkowymi i instytucjami paŒstwowymi,

Ādochodzenie,

Āunikanie podobnych sytuacji w przyszğoŜci.
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Food Defence  - TACCP - Analiza zagroŨeŒ (groŦba)

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci29

Ā threat:

1. zagroŨenie

2. groŦba, pogr·Ũka

3. groŦba, zagroŨenie 

Ā hazard:

1. niebezpieczeŒstwo, ryzyko, zagroŨenie

2. ryzyko, niebezpieczeŒstwo
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Ochrona ŨywnoŜci

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci30

zapobieganie 

niezamierzonym 

przypadkowym 

zafağszowaniom

Oparte na dowodach 

naukowych

Choroby przenoszone 

drogŃ pokarmowŃ

zapobieganie 

zamierzonym  

zafağszowaniom

ZwiŃzane 

z zachowaniem

i aspektami 

ideologicznymi

zapobieganie 

zamierzonym  

zafağszowaniom

ZwiŃzane 

aspektami 

ekonomicznymi

PodejŜcie do Zapobiegania Oszustwom ZwiŃzanym z ŧywnoŜciŃ
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TACCP  

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci31

Systematyczne zarzŃdzanie ryzykiem, 
poprzez:

Ā proces oceny zagroŨeŒ(threat),

Āidentyfikacjňluk (wraŨliwychobszar·w)

oraz

Āwprowadzenie kontroli surowc·w,opakowaŒ,produkt·wgotowych,

proces·w,pomieszczeŒ,sieci dystrybucji i system·w,

przez kompetentny zesp·ğ,kt·ryma uprawnienia do wprowadzania

zmian w procedurach.

WielkoŜĺ zagroŨenia zaleŨy od trzech cech:

- motywacja, innowacyjnoŜĺ i zdolnoŜĺ potencjalnego napastnika;

- podatnoŜĺ celu;

- potencjalny wpğyw udanego ataku.
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CEL TACCP  

BezpieczeŒstwo ŨywnoŜci32

Ā Identyfikacja os·b lub grup, kt·re mogŃ mieĺ zamiar 

zaszkodzenia konkretnej organizacji, lokalizacji lub produktowi.

ĀOcena prawdopodobieŒstwaskaŨeniaproduktu, biorŃca pod 

uwagň zamiary potencjalnychnapastnik·w; 

ĀZebranie materiağ·w 

dowodowych informowania sŃd·wo rzeczywistoŜciszkodliwego 

zanieczyszczenia produktu powodujŃcegorealnŃszkodň;

ĀOsiŃgniňcie konsensusuw obrňbie organizacji, co dokluczowych luk 

w ğaŒcuchu dostaw okreŜlonego produktuŨywnoŜciowego;

ĀWdroŨyĺ adekwatneprocedury kontrolne, aby udany atak byğ 

bardzo mağo prawdopodobny.



ĂAktualne zagadnienia dotyczŃce jakoŜci w przemyŜle cukrowniczymò

PROCES TACCP  
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ĀUtworzenie zespoğu ds. TACCP

Zesp·ğ moŨe skğadaĺ siň z przedstawicieli:

- zasoby ludzkie;

- technologia ŨywnoŜci; 

- zapewnienia jakoŜci 

- inŨynier·w procesu;

- produkcja;

- dystrybucja,

- kluczowych dostawc·w i klient·w.


